
Att installera dina mätare – People Meter och Focal Meter –
är ett viktigt steg mot att bli fullvärdig medlem i panelen, och 
börja samla belöningar.

I den här broschyren visar vi steg för steg hur du installerar 
båda enheterna hemma på ett enkelt sätt. Vi finns här för att 
hjälpa dig om du behöver support.

Nu kör vi igång!

Välkommen till 
Sifos Videopanel
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Kapitel och Introduktion

Du har fått en People Meter och tillbehör för varje registrerad TV i ditt 
hem. Alla delar finns listade i beskrivningen till höger och på det 
medföljande referensbladet.

•       People Meter Tablet

•       Tablet Stand

•       TV On/Off Sensor

•       Tablet Strömadapter

•       Tablet Strömkabel

•       Tablet Fjärrkontroll

Vid behov kan du även komma att behöva en extern ljudsensor, om 

detta är fallet har vi också skickat med en av följande.

•       Extern Ljudsensor

Innehållsförteckning

1. Kapitel och introduktion: Sida 2

2. Installera din People Meter: Sida 3-4

3. Konfigurera Tableten: Sida 5-8

4. Installera din Focal Meter: Sida 7

5. Övrig information: Sida 9-10
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Installera din People Meter

Steg 1
Börja med att fästa ditt ställ på din mätare. Du gör detta genom att fästa 
ställets fyra utbuckningar i de fyra hålen på baksidan av mätaren. Skjut sedan 
stället i riktningen som hålen visar.

Placera sedan din mätaren vid sidan av TVn.
Det är viktigt att den står så nära som möjligt, är synlig och ej skymmer din TV.

Steg 2
Anslut den vita sensorn till ett el-uttag, och koppla sedan in din TVs 
strömkabel till den vita sensorn enligt bilden.

Det gröna ljuset på sensorn visar att sensorn fungerar.
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Anslut Micro-USB sladden till dess port på baksidan av din Tablet. Du finner 
denna till höger av på baksidan. Har den kopplats i korrekt kommer du att 
mötas streckkoderna av en välkomstskärm, och du är nu redo för att 
installera din tablet.

Steg 4

Steg 3
Om en extern ljudsensor ingår i förpackningen, anslut hörlurskontakten till 
din tablet, och gör sedan följande. Om extern ljudsensor ej ingår, hoppa 
över detta steg för denna TV.

Extern ljudsensor: Ta bort det gröna klistermärket och använd det för att 
fästa sensorn direkt på din TV-högtalare. Vanligtvis finner du en 
högtalare på varsin sida av TVn, alternativt under.

Extern Ljudsensor

Installera din People Meter
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Konfiguration av Tableten

Steg 1
Nu kan ni ansluta batterierna 
till din fjärrkontroll. Du hittar 
dessa i paketet tableten kom 
med.

Klicka på "Starta" på 
välkomstskärmen och välj 
önskat språk. När du är klar, 
använd pilen till höger för att 
gå vidare till nästa steg.

Steg 2
Anslut till ditt Wi-Fi-nätverk.

När nätverket är korrekt anslutet 
kommer ni se en grön text som 
sager att ni har anslutit till 
nätverket 

Steg 3
Välj en avatar för varje 
hushållsmedlem över 2 år 
genom att klicka på deras namn 
I den vänstra menyn. 
Du kan ändra avatarer när som 
helst i inställningarna.

Det finns över 400 avatarer att 
välja mellan. Scrolla på tableten 
för att utforska de olika 
alternativen och välj en som 
passer er bäst. 
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På denna skärm kan du välja 
mellan olika alternativ för 
mikrofoner.

Har du ej fått en medföljande 
extern ljudsensor välj alternativet 
”Intern mikrofon”

Har du fått en extern ljudsensor välj 
alternativet ”Extern mikrofon” och 
hoppa över Steg 5.

Steg 4

Konfiguration av Tableten

Steg 5
Om du väljer “Intern mikrofon” 
kommer du att bli ombedd att 
bekräfta tabletens position i 
förhållande till TV:n.

Välj den position som passar bäst 
enligt hur det ser ut i ditt hem.

Steg 6
Kontrollera att tableten får in ljud.

Om du har en extern mikrofon, 
kontrollera att den sitter hela vägen 
in.

Är ljudkontrollen på noll kontakta vår 
support.
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7

I detta steg verifierar vi att den vita 
power sensorn som du har kopplat 
tv-strömmen till fungerar korrekt. 

Var vänlig stäng av din TV och ha 
din TV-fjärrkontroll tillgänglig över 
de nästa två stegen.

Du kommer behöva närvara din TV 
under dessa två följande steg.

Steg 6

Sätt på din TV när du kommer till 
denna skärm.

Använd din TV som vanligt i cirka 5 
minuter för att kalibrera den vita 
sensorn korrekt.

När den gröna förloppsindikatorn i 
den nedre delen av skärmen når till 
noll kan ni gå vidare till nästa steg.

Steg 7

Steg 8
Stäng av din TV när du når denna 
skärm.

Skärmen kommer behöva vara 
avstängd under hela tiden som 
den röda förloppsindikatorn visar. 
Detta kommer ta cirka 1 minut.

När detta steg är slutfört, gå vidare 
till nästa steg.

Konfiguration av Tableten
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Grattis! 

Klicka på “Slutför” så är din 
installation av Sifo People Meter 
klar!

Din surfplatta kommer att startas 
om efter du har klickat på slutför 
och du kommer att se denna 
skärm. Vänta tills den är klar så 
kommer du nå till startsidan av 
din tablet.

Din surfplatta kommer att återgå 
till avatarsidan som du använder 
för att logga in och ut vid tittande.

Konfiguration av Tableten
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Installera din Focal Meter

Du har fått en Focal Meter (markerad FM-A), strömadapter(markerad FM-B) 
och en ethernet-kabel. Ta ut dem ur förpackningen.

Steg 1: Anslut ström
Hitta ett eluttag i närheten av din 
internetrouter och koppla in 
strömadaptern i eluttaget. Leta 
efter en micro-USB port på din 
focal meter där strömadaptern 
kommer att passa och koppla in 
den i din Focal Meter.

Den gröna idikationslampan 
kommer att visa att strömmen är 
ikopplad korrekt till din Focal meter.

Ethernet-kabelStrömadapterFocal Meter

Steg 2: Anslut till nätverket
Använd ethernet-kabeln för att ansluta din Focal Meter till en ledig, 
numrerad port på baksidan av din router. Lamporna fortsätter att 
blinka när enheten kopplar upp sig mot nätverket. 
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För att slutföra installationen

För att se till att installationen av din Focal Meter ska bli klar 
kommer ni behöva ringa in till vår support för att aktivera Focal 
Metern.

Ring oss efter cirka 5 minuter på 0200–88 02 00 för att aktivera 
enheten i vårt system.

Om ni upplever störning av nätverket är det också viktigt att ni 
informerar oss, så uppdaterar vi Focal Metern till en inställning 
som passar bättre för ert hem.

Telefontider:
08.00–20.00 (mån–fre) 10.00–16.00 (lör)
Telefon: 0200–88 02 00

När installationen har slutförts korrekt kommer ni få 
bonuspoäng för ert samarbete. 

Vi tackar er för ert engagemang.

Installera din Focal Meter
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Belöningar

Få belöningar genom att vara med i panelen
Som tack för att du är med i videopanelen får du poäng som du kan 
byta mot belöningar – och du börjar samla direkt!

Hur får jag poäng?
Du får poäng varje månad för ditt bidrag – och ju längre du är med, 
desto mer samlar du.
När du har registrerat dig som medlem kan du logga in på ditt konto 
och se hur många poäng du har samlat ihop och vilka belöningar du 
kan välja mellan.

Vart kan jag använda mina poäng?
Du kan lösa in dina poäng hos vår 
samarbetspartner gogift.se. 
Här kan du byta dina poäng mot presentkort hos 
olika butiker eller mot gåvor.

Surfa in på panelhemsidan för att läsa mer! 
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Allt klart! 
Tack för att du är med och bidrar till Sifos videopanelundersökning! 
Har du några frågor? Tveka inte att kontakta vår support.

0200-88 02 00

videosupporten@sifopanelen.se

https://www.video.sifopanelen.se

Läs vår användarguide för att lära dig mer om hur du använder People 
Meter, och använd samma instruktioner för att installera ytterligare 
People Meters på andra TV-apparater i ditt hem.

Tack för att du är med i panelen!

Här hittar du även våran säkerhetspolicy 
samt vanliga frågor du kan få svar på.

Surfa in på panelhemsidan för att läsa mer! 

https://www.video.sifopanelen.se
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